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RESUMEN EJECUTIVO

Nosotros como equipo elegimos el objetivo de encontrar una solucion a los problemas
derivados de los desechos electronicos, esta problematica surge a partir del descarte
de forma inadecuada de los dispositivos méviles, enfocandonos principalmente en la
contaminacion generada por los celulares que los chilenos ya no usan por diversos
motivos y terminan desechando, afectando al planeta, por lo que, nuestro objetivo es
concientizar acerca del impacto medioambiental y la importancia del reciclaje y la
reduccion de volumen de celulares en circulacion

Las razones por las que los usuarios deciden desechar su dispositivo son variadas,
desde, que por culpa de la antigiedad comience a presentar problemas de rendimiento
u obsolescencia antes de lo previsto, por lo que quiere una actualizacion, haciendo que
tenga que comprar un dispositivo, o que lo lleva a regalar su celular, a venderlo, a
guardarlo o directamente desecharlo, donde si lo regala o vende, de todas formas
impacta en el incentivo de aumentar la producciéon de mdviles, la cual es la etapa con
mas gasto de recursos, en la que de todas formas llegara un minuto donde termine
siendo desechado sin tener ningun cuidado de que ocurrira con él.

Al empezar a recopilar los datos de este problema, llegamos a descubrir las siguientes
cifras sobre la contaminacién provocada por los celulares: "Los dispositivos contribuyen
significativamente a las 50 millones de toneladas métricas de residuos electronicos que
se espera que se generen en 2017" (Greenpeace, 2017), en 2020 habian 9.200
millones de celulares en circulacién segun el diario. (Ericsson, 2020)

Con esto logramos darnos cuenta que este problema nos incluye a todos nosotros,
sobre todo como chilenos, ya que somos el tercer pais que mas con mas desechos
electronicos por habitante en latinoamérica anuales con 8,7 Kg de residuos (ONU,
2016) que nosotros mismos sumamos cada dia contaminando el medio ambiente en el
cual vivimos, haciéndonos los afectados y el origen del problema.
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INTRODUCCION

La era digital ha traido una avalancha de innovacion tecnoldgica que ha transformado
nuestra forma de vivir la vida, como trabajamos y nos comunicamos. Sin embargo, este
progreso también ha dado lugar a un problema: los residuos electronicos. En este
contexto, Chile, como muchos otros paises, enfrenta el desafio de gestionar
adecuadamente el flujo constante de dispositivos electronicos obsoletos y en desuso.

En Chile, un Pais que ha vivido recientemente enormes avances tanto en la economia
como en el uso de la tecnologia, se enfrenta a desafios relacionados con la
disponibilidad de tecnologia. La produccion de basura electronica del pais ha
aumentado significativamente como resultado del uso generalizado de dispositivos
electronicos, desde teléfonos moéviles a electrodomésticos. Chile genera cada afio una
cantidad considerable de residuos electronicos posicionandose en el top 10 paises
latino americanos tanto en residuos totales per capita (Opemed, 2018), lo que plantea
importantes desafios en términos de gestion ambiental y sostenibilidad.

Uno de los principales problemas asociados a los residuos electronicos en Chile es la
falta de infraestructura adecuada para su recoleccién, reciclaje y disposicion final. Los
dispositivos electronicos a menudo se eliminan de forma inadecuada y acaban en
vertederos o incinerados, lo que puede tener graves consecuencias para el medio
ambiente y la salud publica. La presencia de componentes téxicos en muchos
dispositivos electronicos, como plomo, mercurio y cadmio, plantea riesgos para el
medio ambiente y las comunidades circundantes si no se gestiona adecuadamente.

Ademas, la obsolescencia programada, es decir, la limitacion de vida util decidida por el
fabricante de los dispositivos electronicos, ayuda a aumentar la cantidad de residuos
electrénicos en Chile. Con ciclos de vida cada vez mas cortos y lanzamientos
constantes de nuevos modelos, muchos consumidores se ven tentados a actualizar sus
dispositivos con frecuencia, lo que genera una mayor generacion de residuos. Esta
cultura de consumo impulsada por la tecnologia crea un ciclo insostenible de
produccion, uso y eliminacién de dispositivos electrénicos que debe abordarse con
urgencia.

Otro aspecto importante a considerar es el impacto socioeconémico de los residuos

electrénicos en Chile. Si bien, estos residuos representan una fuente potencial de
materiales reciclables y reutilizables, la falta de politicas y programas de gestion
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adecuados dificulta su uso. Esto significa que se pierde la oportunidad de recuperar
recursos valiosos y la reutilizacion de desechos electronicos.

Tomando en cuenta todos estos problemas el gobierno de Chile cre6 la ley REP la cual
dice:

“‘Se trata de un régimen especial de gestidbn de residuos, a través del cual los
productores son responsables de la organizacion y financiamiento de la gestion de
residuos derivados de la comercializacién de productos definidos como prioritarios en el
mercado nacional, regulados a través de la Ley y decretos supremos desarrollados por
el Ministerio del Medio Ambiente. Los productos prioritarios establecidos a la fecha son
neumaticos, envases y embalajes, aceites Ilubricantes, aparatos eléctricos y
electrénicos, pilas y baterias, cuyos productores o importadores deberan cumplir metas
de recoleccion y valorizacidn de sus residuos a través de la conformacion de sistemas
de gestidon”. (Ministerio del medio ambiente, 2016, ley 20.920)

En resumen, los residuos electréonicos representan un desafio para Chile, el cual es
consciente de esto, con importantes consecuencias negativas tanto ambientalmente
como econémicamente. La gestion adecuada de estos residuos requiere un enfoque
integral que aborde no sélo la recoleccion y el reciclaje, sino también la concientizacion
publica y la colaboracidon entre el gobierno, la industria y la sociedad civil. En los
préximos afos, sera crucial que Chile tome mas y mejores medidas decisivas para
abordar este problema y avanzar hacia un futuro mas sostenible y resiliente en
términos de gestion de residuos electrénicos.
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DESARROLLO

Nuestro problema, los desechos electronicos, enfocado en los celulares, se basa en los
usuarios que los emplean, es decir, todos quienes ocupan algun celular en el pais.
Estos corresponden al 90,7% de la
poblacion, ademas en Chile hay
33.437.286 celulares activos y
17.574.003 habitantes (INE, 2017) lo
que significa que hay 1,88 celulares
por persona en promedio (1,7 en el
100% de la poblacién), generando
un gran problema, ya que estos
aparatos pueden llegar a ser muy
contaminantes. Se estima que los 90,70%
celulares generan cerca de 50
millones de toneladas métricas de
desechos electrénicos a nivel
mundial (Greenpeace, 2017), inclusive una Unica bateria puede llegar a contaminar
600.000 litros de agua (iagua, 2016), un dafio irreparable producido por nosotros
mismos, y es por esto mismo que necesitamos hacer algo para enfrentar este problema
lo mas rapido posible.

Personas con acceso a un celular en Chile

@ Conacceso @ Sin acceso

Al empezar a hallar una solucién, recopilamos datos de dos principales formas, la
primera es a través de internet, donde juntamos la mayor informacién posible respecto
a nuestro problema en paginas como Greenpeace, Infobaes, Ericsson y diversas
paginas gubernamentales, llegando a una precisa definicién de esta problematica. La
segunda forma que utilizamos, fue a través de entrevistas a personas de diversos
grupos etarios, comunas y clases sociales, todo esto para saber la opinion y lo que
cada uno de los entrevistados sabian sobre el tema.

Concientizacion sobre el problema que conllevan los celulares Al sentarnos a analizar las entrevistas, nos
S dimos cuenta de la desinformacién que
tenia la gente sobre el tema, ya que solo 2
de las 12 personas decian estar consciente
del problema que esto conlleva (16,6%),
dejando claro la gran desinformacion que
hay al respecto. Ademas, supimos que la
gente, a parte de empezar a utilizar el
celular a muy temprana edad, tienden a
cambiarlos muy seguido a lo largo de su

@ No esta conciente @ Esta conciente
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vida (promediando tener 12,8 afios al conseguir su primer celular y cambiandolos cada
1,03 anos entre las personas entrevistadas).

Estas conclusiones se ven mas graves al saber que hay una gran cantidad de celulares
que pronto seran desechados, y aun asi en Chile hay 197 millones de desechos
electronicos , siendo el 6 pais en latinoamérica que mas tiene, entre los cuales se
encuentran 85 millones de celulares desechados. (statista, 2021)
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Grafico sacado de: https://gestionderesiduosonline.com/el-reciclaje-de-raee-en-latinoamerica/
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CONCLUSIONES

En resumen, el problema que abordamos trata de los desechos electrénicos, centrado
en teléfonos celulares, los cuales son unos de los principales exponentes de la
problematica.

Este tema tiene un gran impacto al dia de hoy, ya que la gran mayoria de los habitantes
de Chile, incluso de todo el mundo, posee un celular y cada cierto tiempo, lo cambia,
¢Y donde queda el aparato antiguo? Segun lo que vimos en las entrevistas y en el
proceso de investigacién, estos son botados, guardados o heredados, pero todos
llegan al mismo destino, a ser una fuente de contaminacion.

Con respecto a los objetivos de desarrollo sostenible que la ONU plantea, nuestro
problema actua en 4 objetivos de los 17 propuestos: Agua limpia y saneamiento
(Objetivo 6), por la contaminacion que puede ser llevada a cabo en los cuerpos de
agua ya que, como se plantedé anteriormente, una bateria puede contaminar hasta
600.000 litros; en consecuencia de lo anterior; se ve afectada la vida marina (Objetivo
14), por los desechos que van a caer el mar o a cualquier tipo de extension de agua; el
siguiente tiene que ver con la vida de ecosistemas terrestres (Objetivo 15), los cuales
se ven afectados por el espacio que ocupan estos desechos y lo toxico que pueden
llegar a ser; por ultimo, esta la produccion y consumo responsables (Objetivo 12), que
habla de la gestion sostenible de los recursos naturales, la reduccion de la
contaminacion y del ciclo de vida de los productos, siendo estos los puntos esenciales
al momento de generar una ganancia economica, reduciendo el impacto ambiental en
la medida de lo posible, que es lo que buscamos.

Una de las consideraciones que se debe tener al momento de querer abarcar este
problema, es el hecho de que la sociedad actual tiene muy arraigado el tener que
cambiar el celular o simplemente el tener uno, por lo que es muy dificil atacar el
problema del punto de vista del consumidor.

Para finalizar, segun lo investigado con respecto al problema, no es factible llegar a una
solucién para este problema. El proceso de reciclaje de por si es muy costoso y no
genera mayores ganancias, mientras que el tema de transporte de desechos para
llevarlos a una planta que se dedique al reciclaje, tampoco es rentable.

Por ejemplo, existe una campafa que Entel lleva a cabo, en la cual uno puede donar
los aparatos en desuso/mal estado, para que ellos hagan todo el proceso, aunque el

CO1100 - Desafios de Innovacian en Ingenieria y Clencias, FCFM, Helice — Clencias e Ingeniera para un Mundo Mejor




FISICAS Y MATEMATICAS

UNIVERSIDAD DE CHILE Semestre 2024-1 pég 9

b rcfni s o oene  €D1100 Desafios de Innovacion en Ingenieria y Ciencias

problema esta en el “donar”, ya que, para dificultar mas el encontrar una solucion, la
gente, por lo general, no dejaria ir un aparato por el cual ha pagado, de manera
gratuita.

Uno de los puntos de los cuales nos hemos dado cuenta durante el proceso de
investigacion ha sido el gran impacto que esto puede llegar a generar, ya que estamos
hablando de que el 90% aproximadamente de la poblacion chilena tiene algun celular,
el cual es cambiado cada afo, lo que hace muy dificil darle un “pare”, siendo esta una
de las razones por las cuales esto sigue siendo un problema.

Dicho todo lo anterior en el informe, necesitamos encontrar una solucion que cumpla
con ciertos requisitos como que sea factible, innovadora y sustentable. Por ende vamos
a seguir investigando el tema, intentando profundizar mas en el proceso de reciclaje,
los materiales que pueden ser reutilizados, de donde uno puede sacar una ganancia y
las distintas campafias que ya se han hecho al respecto, para poder sacar ideas que
han funcionado y aplicarlas en algo nuevo.
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